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দৃ্ ি�দৃ্ ি� প��ীপপ��ীপ
�িত�িতব� :
 �দশৰ সংগ�ত খ�ৰ কম�চাৰী সকলক �া�� আৰু সামািজক
সুৰ�া কভােৰজ �দান কৰা ।

  ল��ল��

 বীমাকৃত ব�ি� সকলক �ণগত �া�� আৰু সামািজক সুৰ�া �সৱা
।

 বীমাকৃত ব�ি� সকলক �ণগত �া�� আৰু সামািজক সুৰ�া �সৱা
�দান িনি�ত কৰা ।

 �দশত নতুন ��� আৰু নতুন িনযুি�ৰ ���ৈল ইএছআই 
আঁচিনৰ স�সাৰণ কৰা ।

 সকেলা অংশীদাৰৰ মাজত ইএছআই আঁচিনৰ সজাগতা সৃি� 
কৰা ।



মুখ� �সৱামুখ� �সৱা//�লনেদন সমুহ�লনেদন সমুহ

�িমক 
ন�ৰ

�সৱা/
�লনেদন*

গধুৰতা

(%)

দািয়�শীল 
ব�ি� (পদবী)

ই-�মইল �ফান �ি�য়া
�েয়াজনীয়

নিথপ�

মাচুল

��ণী �মাড পিৰমাণ পিৰমাণ

১
িচিকৎসা 
সুিবধাসমহূ

৪০ িচিকৎসা আয়ু�
med-
comm@esic.nic.i
n

০১১-২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন শাৰীিৰক 
উপি�িত

- - - -

২

কভােৰজ নকৰা, 
�িতেবদনৰ 
অধীনত অনপুালন 
নকৰা

২০
বীমা আয়ু�
(ৰাজহ)

ic-
revenue@esic.ni
c.in

০১১-২৩২৩৭২৯৪

ইউিনটৰ অনলাইন 
প�ীয়ন/ অনপুালন 
নকৰাৰ বােব 
িডফ�াৰ একচন /
�িতেবদনৰ অধীনত

িনেবদনসমহু/
অিভেযাগসমহূ/
িডফ�াৰ তািল
কা

- - - -

িচিকৎসা খৰচ
med- - - - -

৩
িচিকৎসা খৰচ
পিৰেশাধ

১৬ িচিকৎসা আয়ু�
med-
comm@esic.nic.i
n

০১১-২৩২৩৭২৯৪ অনলাইন দাবী

- - - -

৪

নগদ িহতলাভ ২৪

বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@esic.ni
c.in

০১১-২৩২৩৭২৯৪
- - - -

�িমক 
ন�ৰ

িহতলাভ

১ অসু�তা ২

অনলাইন িচিকৎসা 
�মাণপ�

- - - -

আৰ এম-১

�ব� 
একাউ�ৰ 
িবৱৰণৰ �সেত
স�ূণ� দাবী



মুখ� �সৱামুখ� �সৱা//�লনেদন সমুহ�লনেদন সমুহ

�িমক 
ন�ৰ

�সৱা/
�লনেদন*

গধৰুতা
(%)

দািয়�শীল 
ব�ি�

(পদবী)
ই-�মইল �ফান �ি�য়া �েয়াজনীয় নিথপ�

মাচুল

��ণী �মাড
পিৰ
মাণ

২
স�সািৰত 
অসু�তা

৩
বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@e
sic.nic.in

০১১-
২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন

িচিকৎসা �মাণপ� - - -

এম আৰৰ
মতামত

িচিকৎসা পিৰষদৰ 
মতামত

িচিকৎসা �মাণপ� - - -

8 ৩
বিধ�ত 
অসু�তা

১
বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@e
sic.nic.in

০১১-
২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন

�ব� একাউ�ৰ 
িবৱৰণৰ �সেত
স�ূণ� দাবী

৪ �সূিত
১৬

বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@e
sic.nic.in

০১১-
২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন

দাবী - - -



মুখ� �সৱামুখ� �সৱা//�লনেদন সমুহ�লনেদন সমুহ

�িম
ক 

ন�ৰ

�সৱা/
�লনেদন

গধুৰ
তা %

দািয়�শীল 
ব�ি�

(পদবী)
ই-�মইল �ফান �ি�য়া �েয়াজনীয় নিথপ�

মাচুল

��ণী �মাড পিৰমাণ

৫ অ�মতা ২
বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@e
sic.nic.in

০১১-২৩২৩৭২৯৪ অনলাইন

দঘু�টনতাৰ �িতেবদন - - -

সকেলা �েয়াজনীয় নিথপ�ৰ �সেত অনসু�ান 
�িতেবদন �যেন এফ.আই.আৰ. (যিদ �েযাজ� 
হয়)ইত�ািদ

িচিকৎসা �মাণপ�/িচিকৎসাৰ কাগজপ�, 
িচিকৎসা পিৰষদৰ অ�মতাৰ মলূ�ায়ন

সকেলা আি�তৰ �ব� একাউ�ৰ িবৱৰণৰ 
�সেত স�ূণ� দাবী

8 ৬ আি�ত ৩
বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@e
sic.nic.in

০১১-২৩২৩৭২৯৪ অনলাইন

দঘু�টনতাৰ �িতেবদন
- - -

�েয়াজনীয় নিথপ�ৰ �সেত অনসু�ান 
�িতেবদন

�ব� একাউ�ৰ িবৱৰণৰ �সেত স�ূণ� দাবী

৭

ৰাজীৱ গা�ী 
�িমক কল�াণ 
�যাজনা
(িনবনৱুা 
ভা�া)

২

বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@e
sic.nic.in

০১১-২৩২৩৭২৯৪ অনলাইন

িনযুি� িবহীন আঘাতৰ ফলত উ�ৱ 
�হাৱা �ায়ী অ�মতা 40% তৈক কম 
�নােহাৱাৰ �মাণপ�

- - -

আই িড অিধিনয়ম মেত িনেয়াজকৰ �মাণ
প�/জীিৱতাৱ�াৰ
�মাণপ�

�ব� একাউ�ৰ িবৱৰণৰ �সেত স�ূণ� দাবী



মুখ� �সৱামুখ� �সৱা//�লনেদন সমুহ�লনেদন সমুহ

�িমক 
ন�ৰ

�সৱা/
�লনেদন*

গধুৰতা

(%)

দািয়�শীল 
ব�ি� (পদবী)

ই-�মইল �ফান �ি�য়া �েয়াজনীয় নিথপ�
মাচুল

��ণী �মাড পিৰমাণ

৮
অে��ি�ি�য়াৰ 

ব�য়
২

বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@esi
c.nic.in

০১১-
২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন

মতুৃ�ৰ �মাণপ�

- - -

পিৰয়ালৰ �জ�� জীিৱত সদস� নাইবা 
�কৃতেত ব�য় বহন কৰা ব�ি�জনৰ �াৰা 
স�ূণ� নিথপ�, �ব� একাউ�ৰ িবৱৰণৰ 

�সেত দাবী

৯
�সূিত
কালীন
ব�য়

২
বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@esi
c.nic.in

০১১-
২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন

বীমাকৃত ব�ি�/ বীমাকৃত মিহলাই িনজৰ 
বা �তওঁৰ প�ীৰ স�ভ� ত উপযু� �প�ত 
স�ূণ� নিথপ�, �ব� একাউ�ৰ িবৱৰণৰ 

- - -

8

ব�য়
(িহতলাভ)

c.nic.in
২৩২৩৭২৯৪ স�ূণ� নিথপ�, �ব� একাউ�ৰ িবৱৰণৰ 

�সেত দাবী

১
০

অটল
বীিমত ব�ি� 

কল�াণ 
�যাজনা 

২

বীমা আয়ু�
(িহতলাভ)

ic-
revenue@esi
c.nic.in

০১১-
২৩২৩৭২৯৪

অনলাইন

িনধ�ািৰত �প� (A.B-1)ত বীমাকৃত 
মিহলা / বীমাকৃত ব�ি�ৰ �াৰা দাবী ।
িনেয়াগকত� াৰ �াৰা �ব� একাউ�ৰ 

িবৱৰণৰ �সেত A.B-2 �প� (কেৰানা 
সময়ৰ বােব চত� সমহূ িশিথল কৰা �হেছ)

- - -



�সৱাৰ�সৱাৰ মানদ�মানদ�

�িমক 
ন�ৰ

�সৱা/
�লনেদন

গধুৰতা

(%)

সফলতাৰ
সূচক সমূহ

�সৱাৰ মানদ�
ইউিন

ট
তথ�ৰ উৎস

১ িচিকৎসা সুিবধাসমহূ ৪০ ৩০িদন ৩০িদন িদন ১. CPGRAM আৰু www.esic.nic.in

২. আমাৰ অিফিচেয়ল �ৱবছাইটত ৰাজ�ৱা 

অিভেযাগ িলংক উপল�

�ৱবছাইট:www.esic.nic.in

৩. িন��ন�ৰ (২৪X৭)

ক)১৮০০১১২৫২৬ (সাধাৰণ উে�েশ�)

খ) ১৮০০১১৩৮৩৯(িচিকৎসাজিনত সমস�াৰ বােব)

৪. ই-�মইল-

ক)pg-hqrs@esic.nic.in

(ৰাজ�ৱা অিভেযাগৰ বােব)

খ) itcare@esic.nic.in

(িনেয়াগকত� াৰ তথ��যুি� স�ক�য় িবষয়ত

২
কভােৰজ নকৰা, �িতেবদনৰ অধীনত

অনপুালনন কৰা
২০ ৩১িদন ৩১িদন িদন

৩ িচিকৎসা ব�য় পিৰেশাধ ১৬ ৬০িদন ৬০িদন িদন

নগদ িহতলাভ ২৪ িদন িদন িদন

(িনেয়াগকত� াৰ তথ��যুি� স�ক�য় িবষয়ত

অিভেযাগৰ বােব)

৪

১ অসু�তা ২ ৭ িদন ৭ িদন িদন

২ স�সািৰত অসু�তা ৩ ৭ িদন ৭ িদন িদন

৩ বিধ�ত অসু�তা ১ ৭ িদন ৭ িদন িদন

৪ �সূিত ৫ ১৪ িদন ১৪ িদন িদন

৫ অ�মতা ২ ৩০িদন ৩০ িদন িদন

৬ আি�ত ৩ ৯০িদন ৯০ িদন িদন

৭ িনবনৱুা ভা�া ২ ৩০িদন ৩০ িদন িদন

৮ অে��ি�ি�য়াৰ ব�য় ২ ১িদন ১ িদন িদন

৯ �সূিত কালীন ব�য় ২ ১িদন ১ িদন িদন

১০
অটল বীিমত ব�ি� কল�াণ 

�যাজনা
২ ১৫ িদন ১৫ িদন িদন



অিভেযাগঅিভেযাগ িন�ি�িন�ি� �ণালী�ণালী
 এই শাখাত িন�িলিখত স�ক�য় তথ� থািকব লািগব: 

�িমক 
ন�ৰ

ৰাজ�ৱা অিভেযাগ িবষয়াসকলৰ
নাম

�হ�লাইন ন�ৰ ই-�মইল ম'বাইল ন�ৰ

১ � িপ. বৰুৱা , বীমা আয়ু� --- p.barua@esic.nic.in ৯৯৯৯৩৮৪২৬
২২

২ � এচ. এল. িমনা
, উপ িনেদ�শক

০১১-
২৩২৩৫৭৮১

sl.meena@esic.nic.in ৯৯৯৬৮৭৮৫
৬৫

৩ � িবকাশ সংৱান, সহায়ক িনেদ�
শক

--- vikash.sangwan@esic.
nic.in

৯৯৯৯৭১৯০০৪



তথ�ৰ উৎসতথ�ৰ উৎস
১.   CPGRAM আৰ ুwww.esic.nic.in

২.    আমাৰ অিফিচেয়ল �ৱবছাইটত ৰাজ�ৱা অিভেযাগ িলংক উপল�,    

�ৱবছাইট www.esic.nic.in

৩.   িন�� ন�ৰ (২৪X৭)

ক)  ১৮০০১১২৫২৬ (সাধাৰণ উে�েশ�)

খ)  ১৮০০১১৩৮৩৯ (িচিকৎসা জিনত সমস�াৰ বােব)খ)  ১৮০০১১৩৮৩৯ (িচিকৎসা জিনত সমস�াৰ বােব)

৪.   ই-�মইল

ক)  pg-hqrs@esic.nic.in (ৰাজ�ৱা অিভেযাগৰ বােব)

খ)  itcare@esic.nic.in (িনেয়াগকত� াৰ তথ��যুি� স�ক�য় িবষয়ত

অিভেযাগৰ বােব)

�ৱবিলংক: http://www.esic.in
"�সৱা" িবক�ৰ অধীনত "অিভেযাগিন�ি�" বাছিন কৰক



মখু�মখু� কায�ালয়ত কায�ালয়ত PGRSPGRS
 এজন �জ�� িবষয়াৰ �নতৃ�ত।

 ইএছআইিচৰ �াৰা �পানপ�য়াৈক পিৰচািলত আৰু িনয়�ণ কৰা সকেলা
কায�ালয়ৰ অিভেযাগ িন�ি� িনৰী�ণ কেৰ।

 অিভেযাগ িবষয়া সকলক সকেলা ���কায�ালয় আৰু িচিকৎসালয়ৰ
তৎ�ণাৎ আৰু কায�কৰী িন�ি� িনি�ত কিৰবৈল মেনানীত কৰা �হেছ।

 তৎ�ণাৎিন�ি� িনি�ত কৰাৰ বােব সমেয় সমেয় মখু� কায�ালয়ৰ পৰা 
িনেদ�শনা জাৰী কৰা হয় ।



�ক�ীভূত�ক�ীভূত ৰাজ�ৱাৰাজ�ৱা অিভেযাগঅিভেযাগ িন�ি�িন�ি� আৰুআৰু িনৰী�ণিনৰী�ণ �ণালী �ণালী 

(CPGRAMS)(CPGRAMS)

 ভাৰত চৰকাৰৰ িপিজ পেট� লৰ জিৰয়েত ইএছআইিচ স�ক�য় অনলাইন
অিভেযাগ �া� কৰক।

 ই.এছ.আই.িচ. কায�ালয়ৰ �াৰা CPGRAMS., ইেমইল আিদৰ দেৰ িবিভ�
প�িতৰ জিৰয়েত �া� ৰাজ�ৱা অিভেযাগৰ িন�ি�ৰ বােব িপিজ �চলৰ �াৰা 
এক িবতং মানক অপােৰ�ং �ি�য়া (এছ.ও.িপ.) ��ত কৰা �হেছ আৰু এক িবতং মানক অপােৰ�ং �ি�য়া (এছ.ও.িপ.) ��ত কৰা �হেছ আৰু 
08.12.2020 তািৰেখ জাৰী কৰা �হেছ।

 �ম আৰু িনযুি� ম�ালয় তথা �ধানম�ীৰ কায�ালয়ৰ, �কিবেনট সিচবালয় 
(ৰাজ�ৱা অিভেযাগ স�ালকালয়)ৰ জিৰয়েত �া� অিভেযাগেবােৰা 
িনৰী�ণ কেৰ।



সিুবধা সমাগমসিুবধা সমাগম
 িহতািধকাৰী সকলৰ ৰাজ�ৱা অিভেযাগৰ �ত িন�ি�।

 সমেয় সমেয়, ই.এছ.আই.িচ. আ�িলক কায�ালয়/উপ-আ�িলক কায�ালয়ত 
�িত মাহৰ  ি�তীয় বধুবােৰ (আেবিল) আৰু িডচেপনচাৰী তথা শাখা 
কায�ালয়'/শাখা কায�ালয়ত �িত মাহৰ 2য় ��বােৰ  �বঠক অনুি�ত 
হয় 

 এেকটা এেলকা/চহৰৰ ই.এছ.আই.িচ./ই.এছ.আই.এছ. িচিকৎসালয়ৰ  
এম.এছ.-এ আ�িলক কায�ালয়/উপ-আ�িলক কায�ালয়-ৰ সুিবধা সমাগমত 
উপি�ত থািকব লািগব 

 আ�িলক কায�ালয়/উপ-আ�িলক কায�ালয়/িড.ও.-ৰ পৰা দৰূত িবিভ� 
চহৰ/চহৰত থকা এম.এছ.-ক িচিকৎসালয় পয�ায়ত �বঠক অনুি�ত 
কিৰবৈল িনেদ�শ িদয়া �হেছ ।



সিুবধা সিুবধা �ক��ক�

িনগেম সকেলা আ�িলক কায�ালয়, উপ-আ�িলক 
কায�ালয়, ই.এছ.আই.িচ. িচিকৎসালয় আৰ ু
আদশ� িচিকৎসালয়ত আঁচিনখনৰ 
িহতািধকাৰীসকলৰ �সেত উ�ত বাত� ালাপ কৰাৰ 
বােব সুিবধা �ক� মুকিল কিৰেছ।
িহতািধকাৰীসকলৰ �সেত উ�ত বাত� ালাপ কৰাৰ 
বােব সুিবধা �ক� মুকিল কিৰেছ।



�সৱা �সৱা �া�কত� াৰ পৰা িনেদ� শক �ত�াশাৰ িকছুমান িবিবধ �া�কত� াৰ পৰা িনেদ� শক �ত�াশাৰ িকছুমান িবিবধ 
ব�ৱ�াব�ৱ�া

িকছুমান ���ত িহতলাভৰ বােব অেযাগ�তা :

 যিদ এজন ব�ি�েয় �কােনা িদনাখন কাম কেৰ আৰু মজিুৰ পায়উ� িদনেটাৰ বােব অসু�তা িহতলাভ (এচ িব)
নাইবা �সুিত িহতলাভ (এম িব) নাইবা অ�ায়ী অ�মতা িহতলাভ (� িড িব) ৰ বােব
�তও �যাগ� বিুল িবেবিচত নহব ।

 অসু�তা িহতলাভ বা অ�ায়ী অ�মতা িহতলাভ �া� কত� াই িচিকৎসাৰ অধীনত থািকব লািগব আৰু বীমা
িচিকৎসা িবষয়াই �দান কৰা িনেদ�শনােবাৰ পালন কিৰব লািগব।

 �তওঁ �তওঁৰ িচিকৎসা িবষয়াৰ অনমুিত অিবহেন িচিকৎসাৰ ��� এিৰ যাব নালােগ আৰু

 িচিকৎসা িবষয়া বা িনগমৰ �াৰা কতৃ� ��া� আন িযেকােনা ব�ি�ৰ �াৰা পৰী�াৰ বােব িনজেক উপ�াপন কিৰব
লােগ । 

িহতলাভৰ অিধকাৰ সুৰি�ত কৰা:িহতলাভৰ অিধকাৰ সুৰি�ত কৰা:

 কম�চাৰী ৰািজ�ক বীমা অিধিনয়মৰ অধীনত পিৰেশাধ কিৰব লগা নগদ িহতলাভেবাৰ �কােনা আদালতৰ
��মনামা বা আেদশ কায�কৰী কৰাৰ বােব সংল� বা িব�ী কৰাৰ বােব দায়ব� নহয় । লগেত, িযেকােনা
িহতলাভ �া� কৰাৰ অিধকাৰ �ানা�ৰ �যাগ� বা আৱ�ন �যাগ� নহয়।

 বখ�া�,অব�াহিত বা অন�ান� শাি�ৰ পৰা সুৰ�া:

 িন�িলিখত সময় �ছাৱাত কম�চাৰী এজনক বখ�া�, িডচচাজ� বা অন�ান� শাি�ৰ পৰা সুৰি�ত কৰা হয়: –

(১) অ�মতা িহতলাভ �া� কত� াৰ ���ত 6 মাহৰ ম�াদ;

(২) যিদ এজন কম�চাৰী গভ� ধাৰণৰ ফলত �হাৱা �মািণত �ৰাগ বা �সুিত বা আন �ৰাগৰ িচিকৎসাধীন হয়
�তেনহ'�ল ৬ মাহৰ ম�াদ;

(৩) যিদ কম�চাৰী এজন �িব, ��, মানিসক �ৰাগ, �মিলগেন� বা িনধ�ািৰত 34 �ৰাগৰ িযেকােনা এটাৰ 
িচিকৎসাধীন হয় �তেনহ'�ল 12 মাহৰ ম�াদ।



�সৱা �সৱা �া�কত� াৰ পৰা িনেদ� শক �ত�াশাৰ িকছুমান িবিবধ �া�কত� াৰ পৰা িনেদ� শক �ত�াশাৰ িকছুমান িবিবধ 
ব�ৱ�াব�ৱ�া

 ন�ায় িনণ�য়ণ ত� :
দাবীকত� াৰ অিধকাৰ কায�কৰী কিৰবৈল, �িতজন দাবীদাৰৰ কম�চাৰী বীমা 
আদালতত িববাদ উ�াপন কৰাৰ অিধকাৰ আেছ।ইয়াৰ �ন�ী�ত ৰাজ� 
চৰকাৰৰ �াৰা িনযু� ন�ািয়ক িবষয়া আেছ । এেন সকেলা ���েত এখন 
অসামিৰক আদালতৰ অিধকাৰ ��� িনিষ� কৰা �হেছ।

 িহতলাভৰ ধন ওভতাই �লাৱা আৰু পনুৰু�াৰ:
যিদ এজন ব�ি�েয় আইনীভােৱ অিধকাৰ �া� নকৰা �কােনা িহতলাভ �া� কেৰ,

।
যিদ এজন ব�ি�েয় আইনীভােৱ অিধকাৰ �া� নকৰা �কােনা িহতলাভ �া� কেৰ,
�তে� �তওঁ এেন িযেকােনা িহতলাভৰ মলূ� িনগমক পিৰেশাধ কিৰবৈল দায়ব� ।

 িমছা ম�ব� আিদৰ বােব শাি�:
অন�ায় ভােৱ িহতলাভ �া� কৰাৰ উে�েশ� কৰা বা িযেকােনা িমছা িববৃিত বা
িমছা প�ািদ কম�চাৰী ৰাজ� বীমা অিধিনয়মৰ অধীনত এক 
দ�নীয় অপৰাধ িহচােপ �হণ কৰা হয়, যাৰ বােব িতিনমাহৈলেক কাৰাদ� বা 
পাঁচশ টকা জিৰমনা বা দেুয়াটা হব পােৰ ।



উ�তউ�ত আৰুআৰু �ত�ত �সৱাৰ�সৱাৰ বােববােব
 �পহচানকাড� /ই-�পহচানকাড� �হেছ সামািজক সুৰ�াৰ বােব আেপানাৰ িভছা; ইয়াক �িত বা�িতৰ পৰা

সুৰি�ত কিৰব।

 �পহচানকাড� /ই-�পহচানকাড� �হৰওুৱাৰ ���ত, িবষয়েটা আেপানাৰ শাখা কায�ালয়/িডচেপনচাৰীক অৱগত
কৰক।

 আইিপৰ বীমা সংখ�া এিতয়া সম� �দশেত পেট� বল।

 যিদ আপুিন নতুন চাকিৰত �যাগদান / চাকিৰ সলিন কিৰেছ আৰু ইিতমেধ� ইএছআই (বীমানং)ত প�ীয়ন
কিৰেছ, অন�ুহ কিৰ আেপানাৰ নতুন িনেয়াগ কত� াক এই িবষেয় অৱগত কৰক ।

 িকছুমান িহতলাভ আেপানাৰ অৱদানৰ �দঘ��ৰ ওপৰত আধািৰত। �সেয়েহ, িনযুি�ৰ পিৰৱত� ন হেলও
বত� মানৰ ই.এছ.আই.িচ. বীমা ন�ৰৰ �সেত িনজেক প�ীয়ন কিৰেল,  আেপানাক এেন বিধ�ত/অৱদান স�ক�য়বত� মানৰ ই.এছ.আই.িচ. বীমা ন�ৰৰ �সেত িনজেক প�ীয়ন কিৰেল,  আেপানাক এেন বিধ�ত/অৱদান স�ক�য়
িহতলাভৰ অিধকাৰ িদব।

 সদায় ইএছআই িডচেপনচাৰী/িচিকৎসালয়ত যাওেত আেপানাৰ �পহচানকাড� /ই-�পহচানকাড� , �হ�থ পাছবুক
আৰ/ুবা কি�উটাৰত �তয়াৰ কৰা অ'িপিড ি�প কিঢ়য়াই িনব । আপুিন এইেবাৰৰ �সেত সুিবধােবাৰ �ত
গিতত পাব। আেপানাৰ আগৰ িচিকৎসা ইিতহাস সহেজ �দখা যাব পােৰ।

 আেপানাৰ �িডিব সমা� �হাৱাৰ লেগ লেগ িচিকৎসা পিৰষদৰ �াৰা পৰী�াৰ বােব আেবদন কিৰব ।

 জৰৰুীকালীন অৱ�াৰ বািহেৰ িচিকৎসাৰ বােব �ৰফােৰল �ি�য়া অনসুৰণ কৰক।

 যিদ আেপানাৰ �কােনা অিভেযাগ আেছ �তিন�ি�ৰ বােব, দািয়�ত থকা সংল� শাখা কায�ালয়ৰ
�ৱ�ক/িডচেপনচাৰী �সেত �যাগােযাগ কৰক । ইয়াৰ উপিৰও, �িতমাহৰ এটা িনিদ�� িদনত সুিবধা
সমাগমৰ ধাৰণােটা সকেলা ই.এছ.আই.িচ.ৰ কায�ালয় সমহূত �ৱত� ন কৰা �হেছ ।

 ই.এছ.আই. কম�চাৰীৰ �সেত ন� হওঁক আৰু সদােয় �তওঁেলাকৰ পৰা �সৗজন� আৰু সহেযািগতা আশা কৰক।



আেপানাকআেপানাক সহায়সহায় কিৰবৈলকিৰবৈল
আমাকআমাক সহায়সহায় কৰাৰকৰাৰ বােববােব

অন�ুহ কিৰ:-
 িচিকৎসা সুিবধা আিদৰ উে�েশ� আেপানাৰ পিৰয়ালৰ িবৱৰণত �কােনা অেযাগ� 
ব�ি� �যাগ িনিদব।

 আেপানাৰ �পহচান কাড� /ই-�পহচান কাড�  আৰ ু�হ�থ পাছ বকুৰ িবকৃিত বা 
�ট�াৰ নকিৰব।

 �কােনা িহতলাভ দাবী কৰাৰ বােব ভুৱা �ৰাগ বা আঘাত নকিৰব।

 আেপানাৰ �পহচান কাড� /ই-�পহচান কাড�  আন কােকা ধাৰৈল িনিদব।

।

 আেপানাৰ �পহচান কাড� /ই-�পহচান কাড�  আন কােকা ধাৰৈল িনিদব।

 ভুল �মাণপ� আিদৰ বােব আেপানাৰ িচিকৎসকক �জাৰ নকিৰব।

 ই.এছ.আই.িচ.-ৰ পৰা �কােনা অন�ুহৰ বােব দালালৰ ওচৰৈল নাযাব।

 �কােনা ই.এছ.আই.িচ. �প�ৰ বােব ধন পিৰেশাধ নকিৰব। এইেবাৰ শাখা 
কায�ালয়ৰ পৰা িবনামলূীয়াৈক �যাগান ধৰা হয়।

 জ�/মতুৃ�ৰ ���ত আেপানাৰ �ঘাষণাত পিৰয়ালৰ সদস� এজনক �যাগ/িবেলাপ 
কিৰবৈল নাপাহিৰব।

 বিহ:যা�াত আেপানাৰ িনেয়াগকত� াই যথাযথভােৱ �া�ৰ কৰা �প� 105 
�ল যাবৈল নাপাহিৰব । ই আেপানাক িযেকােনা �ানেত ই.এছ.আই. সুিবধা উপল� 
কিৰবৈল স�ম কিৰব ।



ইই..এছএছ..আইআই..িচিচ. . �হেছ�হেছ আেপানাৰআেপানাৰ �া�ী�া�ী
ইয়াকইয়াক সকেলাসকেলা সময়েতসময়েত িব�াসিব�াস কৰককৰক

িকছুমান মনত ৰািখবলগীয়া কথা
 আেপানাৰ িচিকৎসকৰ িনেদ�শনােবাৰ সাৱধােন অনুসৰণ কৰক।
 আেপানাৰ িচিকৎসেক িদয়া অনুসিৰ িচিকৎসা অব�াহত ৰািখব।
 িনিদ�� সময় আৰু তািৰখত �মিডেকল �ৰফাৰীৰ স�ুখত উপি�ত
�হাৱাত িবফল নহ'ব।

 আপুিন আেপানাৰ কামত উপি�ত থািকব �নাৱািৰেলেহ িচিকৎসা
।

 আপুিন আেপানাৰ কামত উপি�ত থািকব �নাৱািৰেলেহ িচিকৎসা
�মাণপ� �া� কৰক।

 আেপানাৰ �প�ত িবৱৰণ আৰু তািৰখ স�কভােৱ পূৰণ কৰক আৰ ু
ই.এছ.আই.িচ. িহতলাভ কৰাৰ উে�শ� আেপানাৰ দাবীত �কােনা ভুল
�ঘাষণা নকিৰব।

 যিদ আেপানাৰ �কােনা সে�হ আেছ বা ��ীকৰণৰ �েয়াজন হয়,
আেপানাৰ শাখা কায�ালয়ৰ �মেনজাৰ বা দািয়�ত থকা িডচেপনচাৰীৰ
�সেত �যাগােযাগ কৰক।



িনেয়াগিনেয়াগ কত� াৰকত� াৰ বােববােব সিুবধাসিুবধা সমূহসমূহ

ই.এছ.আই. আইন, 1948-ৰ অধীনত অহা িনেয়াগকত� া সকেল আঁচিনখনৰ অধীনত িন�িলিখত লাভালাভেবাৰ
�া�কেৰ: -

 িনেয়াগকত� া সকলক কম�চাৰী আৰু �তওঁেলাকৰ িনভ� ৰশীল সকলক ইয়াৰ�াৰা িচিকৎসা সিুবধা �দান , ি�ৰনগদ ভা�া,
পিৰেশাধ বা �কৃতব�য়, এক মঠু অনদুান বা আন িযেকােনা িচিকৎসা বীমাকৰাৰ সকেলা �কাৰ দায়ব�তাৰ পৰা ম�ু
কৰা হয় যিদেহ ই িনেয়াগকত� াৰ চুি�ব� বাধ�বাধকতা নহয়।

 িনেয়াগকত� াসকলক িন�িলিখত আইনৰ �েযাজ�তাৰ পৰা �ৰহাই িদয়া �হেছ:-

 �সুিত িহতলাভ আইন।

 ই.এছ.আই.আঁচিনৰ অধীনত অ�ভু� � কম�চাৰী সকলৰ ���ত কম�চাৰীৰ �িতপৰূণ আইন।

 িনেয়াগকত� া সকলৰ ওচৰত এক উৎপাদনশীল, সুৰি�ত কম�শি� আেছ – িয উ�ত উৎপাদনশীলতাৰ বােব এক
অত�াৱশ�কীয় উপাদান ।

িনেয়াগকত� া কম�চাৰী সকলৰ শাৰীিৰক দদু�শা �যেন �ৰাগ, িনযুি�ৰআঘাত, শাৰীিৰক িবকলা�তাৰ ফলত মজিুৰ িনেয়াগকত� া কম�চাৰী সকলৰ শাৰীিৰক দদু�শা �যেন �ৰাগ, িনযুি�ৰআঘাত, শাৰীিৰক িবকলা�তাৰ ফলত মজিুৰ
�হৰওুৱা বা নগদ িহতলাভ পিৰেশাধ কৰাৰ িযেকােনা দািয়�ৰ পৰা মু�হয়, িকয়েনা বীমাকৃত কম�চাৰীৰ ���ত এই 
দািয়� িনগমৈল �ানা�িৰত হয় ।

 ই.এছ.আই. আইনৰ অধীনত অৱদানৰ �াৰা পিৰেশাধ কৰা িযেকােনা ধনৰ পিৰমাণ আয়কৰ আইন ৰঅধীনত
'উপাজ� ন' গণনাত কত� ন কৰা হয়

 ব�ি�গত খ�ৰ িনেয়াগকত� া সকলক �িতব�ী ব�ি�সকলক িনযুি� �দান কৰাত উদগিন:-

�িতব�ী ব�ি�সকলক িনযুি� �দান কৰাৰ বােব ব�ি�গতখ�ৰ িনেয়াগকত� া সকলৰ বােব ইনেচি�ভ আঁচিন 
1.4.2008 তািৰখৰ পৰা কায�কৰী �হেছ িযেটা �ম আৰু িনযুি� ম�ালয়ৰ জিৰয়েত ভাৰতৰ ৰাজপ�ত িদনাংক 31-
03-2008 ৰ �গেজট অিধসচূনা নং এছ-38025/2/2008-SS.I অসাধাৰণ অংশ 2, ধাৰা 3 উপশাখা (1) ত �কািশত ।
�িতব�ী ব�ি� িযসকলক 1.4.2008 তািৰেখ বা তাৰ িপছত িনযিু� িদয়া �হেছ আৰু িযসকলকৰ 25,000/-
টকাৈলেক মািহলী মজিুৰ �সইসকলক এই আঁচিন অধীনত অ�ভু� � কৰা হয় আৰু িনেয়াগকত� াৰ অৱদানৰ অংশ
চৰকােৰ িতিনবছৰৰ বােব পিৰেশাধ কেৰ ।



িনেয়াগকত� াৰিনেয়াগকত� াৰ ভূিমকাভূিমকা

ই.এছ.আই. আইন �েযাজ� �হাৱাৰ লেগলেগ িনেয়াগকত� াই �তওঁেলাকৰ কাৰখানা/�িত�ান

প�ীয়ন কৰাব লােগ।

 িনেয়াগকত� াই �তওঁেলাকৰ এককেবাৰ এইেবাৰৰ জিৰয়েত প�ীয়ন কিৰব পােৰ: -

 ই.এছ.আই.িচ. �ৱবপেট� ল – www.esic.in

 �মসুিবধা পেট� ল

 কেপ�ােৰট পিৰ�মা ম�ালয়ৰ জিৰয়েত নতুনৈক প�ীভু� �কা�ানী সমূহ।

 সকেলা ই.এছ.আই.িচ. দ�ােবজত আৰু ই.এছ.আই.িচ.-ৰ িবিভ� কায�ালয়ৰ �সেত িচ�প� আদান �দানৰ ���ত িনেয়াগকত� াৰ
�কাডনং ব�ৱহাৰ কৰক।

 িনেয়াগকত� াসকলক চাকিৰত �লাৱাৰ আগেত �তওঁৰ কম�চাৰীৰ স�ক িবৱৰণ �ঘাষণা�প�ত (যিদেহ এই কম�চাৰীজন িনেয়াগকত� াসকলক চাকিৰত �লাৱাৰ আগেত �তওঁৰ কম�চাৰীৰ স�ক িবৱৰণ �ঘাষণা�প�ত (যিদেহ এই কম�চাৰীজন
আগেত ই.এছ.আই.িচ.-ত প�ীয়ন কৰা নহয় ) �া� কিৰবৈল পৰামশ� িদয়া হয় আৰু ইয়াত কম�চাৰীৰ �া�ৰ �া�
কৰক। তাৰিপছত �তওঁেলােক এই তথ� অনলাইন �ঘাষণা�প�ত পূৰণ কৰক আৰু তৎ�ণাৎ ইএছআইিচ আইনৰ
অধীনত �তওঁৰ কম�চাৰীৰ প�ীয়ন কৰা উিচত।

 িনেয়াগকত� াসকেল �িমক/জনশি� �যাগান কাৰী সং�াৰ ���ত, ছয় মাহৰ বােব আগতীয়া অৱদানৰ চালান
ই.এছ.আই.িচ. �ৱব পেট� লৰ জিৰয়েত সিৃ� কিৰ �ব�ত জমা কিৰব লােগ ।

 ই. এচ.আই অৱদান , িনেয়াগকত� াৰ অংশ মঠু মজিুৰৰ @৩.২৫% 
(০১.০৭.২০১৯ ৰ পৰা) আৰু কম�চাৰীৰ অংশ মঠু মজিুৰৰ @০.২৫% 
(০১.০৭.২০১৯ ৰ পৰা) পৰৱত� মাহৰ ১৫ িদনৰ িভতৰত পিৰেশাধ কিৰব লােগ ।

 কম�চাৰী বীমা ন�ৰ, এবাৰ িদয়াৰ িপছত, এজন কম�চাৰীৰ জীৱনকালৰ বােব �বধ । �তওঁ িনজেক পুনৰ 
প�ীয়ন কৰাৰ �েয়াজন নাই যিদ �তওঁ অৱ�ান বা িনযিু� সলিন কেৰ।



((িনেয়াগকত� াৰ �াৰািনেয়াগকত� াৰ �াৰা) ) 
িক কিৰব লােগ �যিতয়ািক কিৰব লােগ �যিতয়া

বীমাকৃত কম�চাৰীসকলৰ বােব ই.এছ.আই. লাভালাভৰ মসৃণ �বাহ িনি�ত 

কিৰবৈল

 িনযুি�ৰ সময়ত সকেলা �াসি�ক তথ�ৰ �সেত কম�চাৰীসকলৰ অনলাইন প�ীয়ন স�কভােৱ আৰু 
তৎ�ণাৎ কিৰব লােগ ।

 অ�ায়ী পিৰচয় �মাণপ� (ই-�পহচান কাড� )ৰ ি�� আউট কম�চাৰীসকলক তৎ�ণাৎ �দান কিৰব লােগ 
যােত �তওঁেলােক ই.এছ.আই. িহতলাভ চাকিৰৰ �থম িদনৰ পৰা �া� কিৰব পােৰ ।

 পিৰচয় �মাণপ�/পিৰচয় প�ৰ অনপুি�িতত আঁচিনখনৰ অধীনত এজন নতুন বীমাকৃত ব�ি�ক িচিকৎসা 
সুিবধা �া� কৰাৰ সুিবধা �দান কৰাৰ বােব, �প�-86-ত বীমাকৃত ব�ি�ক 'িনযুি�ৰ �মাণপ�' জাৰী 
কিৰব লােগ । িনেয়াগকত� াই জাৰী কৰা এই �মাণপ�খন 3 মাহৰ বােব �বধ �হ থােক ,িক� পুনৰ 
সুিবধা �া� কৰাৰ সুিবধা �দান কৰাৰ বােব, �প�-86-ত বীমাকৃত ব�ি�ক 'িনযুি�ৰ �মাণপ�' জাৰী 
কিৰব লােগ । িনেয়াগকত� াই জাৰী কৰা এই �মাণপ�খন 3 মাহৰ বােব �বধ �হ থােক ,িক� পুনৰ 
পৰৱত� 3 মাহৰ অিধক �নােহাৱা সময়ৰ বােব �বধ কিৰব পািৰ ।

 �যিতয়াই �কােনা ঘটনা, �যেন িববাহ, জ� বা মতুৃ�ৰ বােব বীমাকৃত ব�ি� এজনৰ পািৰবািৰক িবৱৰণত 
�কােনা সংেযাজন বা িবেলাপ কৰা হয়, �েয়াজনীয় তথ� ইএছআইিচ �ৱব পেট� লত আপেলাড কিৰব লােগ 
।

 বীমােযাগ� িনযুি�ত ব�ি� এজনৰ পুনৰ �েৱশ বা, য'ত বীমাকৃত ব�ি� এজন 
িৰটান� অফ কি�িবউচন �জেনেৰট �নােহাৱাৰ বােব িচিকৎসা সুিবধাৰ বােব অেযাগ� িবেবিচত হয়, িনেয়াগকত� াই 
�প� ই.এছ.আই.িচ.-37-ত এেন ব�ি�ক 'পুনৰ-িনযুি�ৰ �মাণপ�' বা 'িনযুি� অব�াহত ৰখা' �মাণপ� জাৰী 
কিৰব পােৰ।এই �মাণপ�ই বীমাকৃত ব�ি�জনক জাৰী কৰাৰ তািৰখৰ পৰা িচিকৎসা সুিবধা �া� 
কিৰবৈল স�ম কিৰব ।



((িনেয়াগকত� াৰ �াৰািনেয়াগকত� াৰ �াৰা) ) 
িক কিৰব লােগ �যিতয়ািক কিৰব লােগ �যিতয়াবীমাকৃত কম�চাৰীসকলৰ বােব ই.এছ.আই. লাভালাভৰ মসৃণ �বাহ িনি�ত 

কিৰবৈল

 যিদ �কােনা �বধ কাৰণত বীমাকৃত কম�চাৰী এজনক িডচেপনচাৰী পিৰৱত� নৰ �েয়াজন হয়,
িনেয়াগকত� াই িডচেপনচাৰীখন ই.এছ.আই.িচ. �ৱব পেট� লত থকা তািলকাভু� �প ডাউনৰ পৰা সলিন 
কিৰব পােৰ ।

 �যিতয়াই বীমাকৃত ব�ি� এজন কত� ব�ৰ খািতৰত বা ছু�ত ��চনৰ বািহৰৈল যায়, �তওঁক �প� 
ইএছআইিচ 105-ত �মাণপ� �দান কিৰব লােগ। ই �তওঁক আৰু �তওঁৰ পিৰয়ালক আন ঠাইত 
ই.এছ.আই. িডচেপনচাৰী/িচিকৎসালয়ত িচিকৎসা �া� কিৰবৈল স�ম কিৰব , যিদ এেন বিহঃেক�ৰ 
�ানত ই.এছ.আই. সুিবধা উপল� হয়।�ানত ই.এছ.আই. সুিবধা উপল� হয়।

 ই.এছ.আই. আঁচিনৰ অধীনত িযেকােনা আইনী লাভালাভ দাবী কৰাৰ বােব িনেয়াগকত� াই ব�ি�গত 
কম�চাৰীসকলক সহায় কিৰব পােৰ বা িনেদ�শনা িদব পােৰ, আৰু লগেত আঁচিনখনৰ অধীনত 
�তওঁেলাকৰ অিধকাৰ আৰ ুদায়ব�তাৰ িবষেয় �তওঁেলাকক স�কভােৱ িশি�ত কিৰব পােৰ ।

 এক অ�ীিতকৰ ঘটনাৰ স�খুীন �হ �কােনা কম�চাৰীেয় মজিুৰ �হৰওুৱাব বা উপাজ� ন কৰাৰ �মতা 
�হৰুওৱাব পােৰ, �তেনে��ত ই.এছ.আই.আঁচিনৰ উপেযািগতা �তওেলাকক বজুাব পৰা যায় ।

 ই.এছ.আই. আইনৰ অধীনত আেপানাৰ অিধকাৰ আৰ ু দায়ব�তাৰ তথা িযেকােনা সে�হৰ 
��ীকৰণৰ বােব, �-�ঘািষত পৰামশ�দাতা বা আন িযেকােনা অনানুেমািদত ব�ি�ৰ পৰামশ�ৰ ওপৰত 
িনভ� ৰ কৰাতৈক এজন ই.এছ.আই.িচ. িবষয়াৰ �সেত �যাগােযাগ কৰা উিচত।



িনেয়াগকত� াৰিনেয়াগকত� াৰ অিধকাৰঅিধকাৰ
 ই.এছ.আই. কেপ�ােৰচন, �মিডেকল �বিনিফত কাউনিচল আৰ ুসমেয় সমেয় গঠন �হাৱা 
িনগমৰ অন�ান� �ৰ�ুপূণ� সিমিতত �িতিনিধ� কিৰব পােৰ।

 ই.এছ.আই. আইনৰ অধীনত িযেকােনা দায়ব�তা পূৰণ কৰাৰ বােব �েয়াজন 
অনসুিৰ �েয়াজনীয় �প� �া� কৰা ।

 বীমাকৃত ব�ি�ৰ মজিুৰৰ পৰা কম�চাৰীসকলৰ অৱদানৰ অংশ পুনৰ�ুাৰ কৰা।
দাবীৰ িববাদৰ ���ত ইএছআই িনগমৰ ওপৰত আপীল কতৃ� প�ৰ ওচৰত আপীল 
কিৰবৈল ।কিৰবৈল ।

 আপীল কতৃ� প�ৰ ফলাফলত স�� নহ'�ল কম�চাৰী বীমা আদালতত আপীল কৰা।

 �মেনজেমে�ৰ �াৰা �দান কৰা িহতলাভ ই.এছ.আই. আঁচিনৰ অধীনত উপল� 
�বাৰৰ লগত এেক হ'�ল বা উৎকৃ� হ'�ল আঁচিনখনৰ �েযাজ�তাৰ পৰা �ৰহাই 
িবচৰাৰ অিধকাৰ ।

 আইনখনৰ �েযাজ�তা, িহতলাভ, অৱদান, পিৰদশ�ন, অন�ান� �ি�য়া আৰ ুসকেলা 
�েয়াজনীয় তথ��াি�ৰ িবষেয় জনাৰ অিধকাৰ ।



িনেয়াগকত� ািনেয়াগকত� া সকলক �সৱা আগবেঢ়াৱাত সকলক �সৱা আগবেঢ়াৱাত 
ইই..এছএছ..আইআই..িচিচ..--ৰ ভূিমকাৰ ভূিমকা

 িনেয়াগকত� াৰ �সেত এক �িতি�য়াশীল, পূণ�আৰ ুউৎপাদনশীল স�ক�  গিঢ় �তালা।

 ইএচআই আঁচিনৰ উ�িতত �তওেঁলাকৰ সি�য় অংশ�হণ িনি�ত কৰা ।

 ই.এছ.আই. আইনৰ অধীনত �তওঁেলাকৰ আইনী দায়ব�তা পূৰণ কৰাৰ বােব �তওঁেলাকক 
�েয়াজনীয় িনেদ�শনা �দান কৰা ।

 �তওেঁলাকৰ বােব �েয়াজনীয় �প� উপল� কৰা িযেটা �তওঁেলাকৰ সমেয় সমেয় �েয়াজন 
হ'ব পােৰ।

 আইএমঅ'/�পেনল িচিকৎসকৰ �াৰা �দান কৰা িযেকােনা িশিথল িচিকৎসা �মাণপ�ই 
যােত কাৰখানা বা �িত�ানৰ উৎপাদনশীলতা �াস নকেৰ �সয়া িনি�ত কৰা ।যােত কাৰখানা বা �িত�ানৰ উৎপাদনশীলতা �াস নকেৰ �সয়া িনি�ত কৰা ।

 িযেকােনা অসুিবধা,  সে�হ বা ভুল বজুাবিুজৰ ���ত িনেয়াগকত� াক উপযু� �ৰ এটাত 
�নািনৰ সুেযাগ িদয়া �টা িনি�ত কৰা ।

 িনেয়াগকত� াৰ পৰা উ�ৱ �হাৱা সকেলা িচ�প� সময়মেত আৰ ুিনৰেপ�ভােৱ সহঁািৰ 
িদয়ােটা িনি�ত কৰা ।

 িনেয়াগকত� াৰ �ৰকড�  বা �চৗহদ িনৰী�ণৰ সময়ত িনগমৰ িবষয়াৰ �াৰা িনেয়াগকত� াৰ 
যােত হাৰাশাি� কৰা নহয় �সয়া িনি�ত কৰা ।

 িনেয়াগকত� াৰ পৰা �া� িযেকােনা অিভেযাগ �ত িন�ি�ৰ বােব তৎ�ণাৎ �চাৱােটা 
িনি�ত কৰা ।



�িমক 
ন�ৰ

অংশীদাৰ / �াহক

১ �ক�ীয় ম�ালয়/িবভাগ

২ ৰাজ� চৰকাৰ/ �ক�ীয় শািসত অ�লৰ �শাসন

৩ ইএছআই আইনৰ অধীনত কায�কৰী কৰা এেলকাত চিল থকা আৰ ু১০ বা 
তেতািধক কম�চাৰী থকা সকেলা �গাট।

অংশীদাৰঅংশীদাৰ / / �াহকৰ তািলকা�াহকৰ তািলকা

৪ কায�কৰী কৰা এেলকাত কাম কৰা আৰ ু�িত মােহ ২১,০০০ টকাৈলেক মজিুৰ 
উপাজ� ন কৰা সকেলা কম�চাৰী।

৫ বীমাকৃত ব�ি�ৰ সকেলা পিৰয়ালৰ সদস� / িনভ� ৰশীল।

৬ সকেলা সাম�ী �যাগানকত� া আৰ ু�সৱা �দানকাৰী।

৭ সকেলা ��ড ইউিনয়নৰ সংগঠন ।

৮ সকেলা িনেয়াগকত� া সং�া ।



দায়ব�তা দায়ব�তা �ক� আৰু অধীন� সংগঠনসমূহ�ক� আৰু অধীন� সংগঠনসমূহ

�িমক 
ন�ৰ

দায়ব�তা �ক� আৰু অধীন� সংগঠনসমূহ
�ল�লাইন ন�ৰ /  ই-�মইল/ 

�কনা

১ সকেলা ই.এছ.আই.িচ. আ�িলক স�ালক

২ সকেলা স�ালক, ই.এছ.আই.িচ. উপ-আ�িলক কায�ালয়

৩ সকেলা িচিকৎসা অধী�ক, ই.এছ.আই.িচ.
হি�তাল

৪ সকেলা িচিকৎসা অধী�ক, ই.এছ.আই.এছ.
তথ�সমহু অিফিচেয়ল �ৱবছাইট 

অথ�াৎ
www.esic.nic.in ত উপল�

৪ সকেলা িচিকৎসা অধী�ক, ই.এছ.আই.এছ.
হি�তাল

৫ সকেলা ই.এছ.আই.িচ. িচিকৎসা/িপ.িজ. িশ�াগত
�িত�ানসমূহ

৬ সকেলা িডচেপনচাৰী ও শাখা কায�ালয়
/শাখা কায�ালয়, ই.এছ.আই.িচ.

৭ সকেলা ই.এছ.আই.িচ. িডচেপনচাৰী

৮ সকেলা ই.এছ.আই.এছ. িডচেপনচাৰী


